TÜV莱茵成功案例：德国RWE Power AG （RWE电力股份公司）混合现实培训   行业：在线学习E-learning  总部：德国
。
[image: ]电视剧《星际迷航》上的“全息甲板”给我们留下了非常深刻的印象，然而在现实社会中，发生在很多科幻小说的场景正在征服我们生活中越来越多的领域。MR（Mixed Reality）混合现实将数字化内容集成到现实世界中，正在成为职业教育和培训领域未来重要的、多功能的关键技术。


未来已“莱”——Mixed Reality（混合现实）革新企业技术培训 
我们现在身处德国RWE Power AG （RWE电力股份公司）的288斗轮挖掘机的驾驶室里，它有135000吨，220米长，96米高。它以每分钟10米的速度运行，每天运输240000立方米的表土。在我们面前，我们可以看到控制按钮，我们可以利用这些控制按钮将工程奇迹付诸实践。我们学会打开机器的主控制电压，操作辅助驱动斗轮吊臂，升起起重齿轮斗轮吊臂，并让机器运输机解锁。

完成所有上述学习，我们无需进入到真正的挖掘机驾驶室内，我们甚至不用出门。唯一需要做的事情就是戴上一副MR（Mixed Reality）眼镜，打开由TÜV莱茵学院与RWE Power AG 合作开发全息场景应用程序。该应用程序允许未经任何培训的维护人员学习如何以更高的水平操作机器。

主要挑战：
RWE电力股份公司经营着大量大型的露天采矿设备，需要不断地进行维护。以往在进行维护的过程中，维修人员需要独立操作大型露天采矿设备，但是直接在机器上进行培训会占用太多资源并导致不必要的成本。现在，学员通过使用Hololens（微软全息眼镜）随时接受培训，学习操作斗轮挖掘机的各个要素和步骤顺序，并避免了所有可能发生的消极影响。所有学习内容将根据RWE的需求定制开发。

解决方案 ：
TÜV莱茵学院通过Mixed Reality 开发了两个应用场景：第一个应用场景中，员工从任意位置学习操作要点并了解自身行为对3D挖掘机模型的影响。第二个应用场景中，员工可以直接身处挖掘机内部，通过全息指令协助完成维修任务。

TÜV莱茵学院在线学习解决方案

[bookmark: _GoBack]在快速发展的数字化时代，TÜV莱茵学院作为专业技术服务领域的可靠合作伙伴，其分支机构遍布世界各地，是一家为所有关键领域提供专业技术培训服务的国际机构。我们以精确并恰到好处的方式传授和验证专业知识。我们的创新型进阶培训方案涵盖标准化培训课程和个性化的人才发展理念，以此帮助世界各地的员工全面提高技能水平。
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